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Ogdlne Warunki Sprzedazy (OWS) ustug i towaréw przez firme
Comfort Service.

Niniejsze ogdine warunki sprzedazy stanowia ogdine warunki Umow w
rozumieniu art. 384 k.c. i sg stosowane przez Firme Comfort Service
Denys Mishenyov z siedziba we Wroctawiu, ul. Orzechowa 28/12, NIP:
6912402406, REGON: 021973367. Ogdlne warunki  stanowig
integralng czesc¢ Umdw oraz zamdwieri | obowigzujg obie strony
Umowy, jesli nie uzgodnia one pisemnie wyraznie odmiennych
postanowieri. Wszelkie zmiany, dodatkowe uzgodnienia, zawieszenia
lub wypowiedzenia warunkow wymagaja pisemnej zgody wyrazones
przez firme Comfort Service Denys Mishenyov.

Uzyte w tekscie sformutowania:

v" OWS - niniejsze Ogdlne Warunki Sprzedazy;

v Towary - rzeczy ruchome znajdujace sie w ofercie handlowej firmy
Comfort Service i bedace przedmiotem Umoéw sprzedazy
zawieranych z firmg Comfort Service;

v Ustugi - jakiekolwiek prace ustugowe znajdujace sie w ofercie firmy
Comfort Service na podstawie zamdwienia lub umowy na rzecz
Kupujacego;

v" Kupujacy - osoba fizyczna, prawna, podmiot gospodarczy lub
jednostka nieposiadajaca osobowosci prawnej, ktdra wyrazita wole
zakupu jakiegokolwiek Produktu firmy Comfort Service;

v Produkty - towary i ustugi bedace w ofercie firmy Comfort Service;

v’ Sita wyzsza - jakiejkolwiek zdarzenie o charakterze
nadzwyczajnym, ktéremu Strony nie mogtly zapobiec i na ktére nie
miaty wptywu, w szczegdlnos$ci zamieszki, pozary, strajki, spory
zbiorowe, konflikty zbrojne, stan wojenny, kleski zywiotowe,
niekorzystne warunki atmosferyczne uniemozliwiajgce transport
wyrobu, jakiekolwiek rzadowe zarzadzenia lub zmiany prawa
ustanawiajgce ograniczenia produkcyjne lub powodujgce brak
mozliwosci produkgji lub/i sprzedazy, akty terroryzmu stojace na
przeszkodzie w realizacji catosci lub czesci umowy, nieprzewidziane
zmiany ogélnych stosunkéw gospodarczych, finansowych lub
politycznych  powodujgce  znaczne zachwianie réwnowagi
kontraktowej lub finansowej;

v' Zaméwienie - oferta zakupu Produktéw firmy Comfort Service
ztozona przez Kupujgcego elektronicznie lub na pismie, okreslajaca
zakres asortymentu Produktéw, ich ilo$¢, niezbedne do okreslenia
cechy, dane Kupujacego niezbedne do wystawienia faktury VAT i
dane teleadresowe osoby reprezentujgcej Kupujacego w kontaktach
z firmg Comfort Service;

v’ State stosunki handlowe - sytuacja, w kt6rej Comfort Service taczy
z Kupujacym umowa w okresie dtuzszym niz 5 miesiecy;

v Przewoznik - podmiot realizujgcy na zlecenie firmy Comfort
Service transport Produktéw do miejsca ustalonego przez Strony;

v" Dni robocze - dni tygodnia od poniedziatku do pigtku;

v «Comfort Service» i «firma Comfort Service» - ©Comfort Service
Denys Mishenyov.

10.

11.

I. ZAWARCIE UMOWY SPRZEDAZY

Ztozona przez firme Comfort Service propozycja dokonania
sprzedazy Produktow lub Ustug wiaze przez okres 4 dni, jesli nie
zostanie podany inny termin. Zadna taka propozycja, niezaleznie od
tego jak jg nazwano (wigczajagc w to nazwanie jej ofertg) nie
stanowi wigzacej firme Comfort Service oferty sprzedazy w
rozumieniu przepiséw kodeksu cywilnego, a jedynie propozycje
ztozenia przez potencjalnego Kupujacego zaméwienia.

Wszelkie informacje zawarte w katalogach i materiatach
reklamowych firmy Comfort Service oraz na stronach
internetowych www.pontony-aviks.pl oraz www.comfort-service.pl
nie stanowig oferty w rozumieniu przepiséw kodeksu cywilnego.
Kupujgcy sktada zamdwienie w formie pisemnej: bezposrednio w
biurze firmy Comfort Service, faksem, listem lub poczta
elektroniczng. Zamdwienie powinno zawierac¢ opis Produktu, ilos¢ i
potwierdzenie ceny.

Przestane firmie Comfort Service przez Kupujgcego zamoéwienie jest
wigzace dla Kupujgcego, jezeli dokonujgc zaméwienia znat lub mdgt
z fatwoscig poznac ceny zamawianych Produktéw. W przypadku,
gdy Kupujacy takich cen nie znat, lub nie mdgt ich z tatwoscia
pozna¢, albo, gdy znane mu wczesniej ceny ulegly zmianie,
Kupujgcy bedzie zwigzany zamoéwieniem, jezeli nie anuluje go
niezwtocznie (w ciggu 24 godzin) po otrzymaniu od firmy Comfort
Service informacji na temat tych cen.

Comfort Service nie jest zobowigzany do przyjecia zamdwienia
Kupujacego i jego wykonania.

W przypadku przyjecia przez Comfort Service zamdwienia
Kupujgcego z zastrzezeniami, Kupujacy zwigzany jest trescig tych
zastrzezen, o ile nie przedstawi on niezwtocznie (w ciggu 24 godzin)
ewentualnych uwag. W wypadku przedstawienia tych uwag, dla
zwigzania firmy Comfort Service takim zaméwieniem konieczne jest
ostateczne ustalenie pomiedzy stronami warunkéw Umowy na
pismie lub drogg elektroniczng.

W przypadku zlozenia przez Kupujacego zamdwienia, jezeli nie
otrzyma on odpowiedzi od firmy Comfort Service, Kupujacy
Zwigzany jest zamdwieniem przez okres 7 dni od momentu ztozenia
zamowienia. Po uptywie tego terminu zamdwienie uwaza sie za
nieprzyjete.

Zadne zaméwienie nie wigze firmy Comfort Service, jezeli Comfort
Service nie potwierdzi pisemnie przyjecia tego zamoéwienia.
Przyjecie zamdwienia nie wigze firmy Comfort Service w sytuacji,
gdy z przyczyn pozostajacych poza jego uzasadniong kontrola, w
szczegdlnosci z powodu sity wyzszej albo zachowarn Kupujacego lub
os6b trzecich (w tym poddostawcow firmy Comfort Service)
dostarczenie i sprzedaz Produktéw jest niemozliwe, nadmiernie
utrudnione lub wigze sie dla firmy Comfort Service ze stratami.
Przyjecie zamdwienia nie wigze firmy Comfort Service w sytuacji,
gdyby tgczne zadtuzenie Kupujgcego wobec firmy Comfort Service
przekroczyto kwote kredytu kupieckiego (o ile kwota taka zostata
pomiedzy Stronami ustalona) albo w przypadku, gdyby Kupujacy
opozZniat sie z zaptatg na rzecz firmy Comfort Service jakichkolwiek
naleznosci.

Termin realizacji zamdwienia liczony jest od korica dnia, w ktdrym
tacznie spetnione zostaty nastepujgce warunki:



o e

5,,;_1; LD
s O e e
Efwee

12.

13.

14.

15.

16.

a. Comfort Service potwierdzit przyjecie zamdéwienia;
b. Kupujagcy nie ma zadnych zalegtosci w zaptacie
wczesniejsze zamdéwienia wobec firmy Comfort Service;
c. Kupujacy zaakceptuje podpisem (lub mailem) przedstawione
produkty;
d. Comfort Service potwierdzi — po sprawdzeniu, - iz posiada lub
ma dostep do potrzebnych produktdw.
Minimalny (najkrétszy) termin realizacji zamdwienia po spetnieniu
warunkéw okreslonych w ustepie 11 wynosi 4 (cztery) petne dni
robocze,
Do zawarcia umowy sprzedazy dochodzi w momencie ustalenia
przez Strony wszystkich elementéw i cen zamawianych Produktéw.
Uznaje sie, iz ze strony Kupujacego zamdwienie dokonane jest z
chwilg przestania do siedziby firmy Comfort Service wypetnionego
formularza zaméwienia. Ztozenie zamoéwienia jest wigzace dla
Kupujagcego, to znaczy jest prawnym zobowigzaniem sie
Kupujgcego, ze dokona on zaptaty za Produkty dostarczone mu
przez Comfort Service.
W wypadku zamdwienia za posrednictwem strony www.pontony-
aviks.pl albo www.comfort-service.pl, za ztozenie zamdwienia
uznaje sie wypetnienie wszelkich rubryk okreslonych w formularzu
elektronicznym, jako konieczne do zlozenia zamdwienia.
Przekazujac dane dotyczace zamdwienia Kupujacy zobowigzany jest
doktadnie okresli¢ jego parametry. W razie watpliwosci Kupujgcy
winien skontaktowac sie z firmg Comfort Service.
Po otrzymaniu zamdéwienia Comfort Service ma prawo zwrocic sie
do Kupujacego o uscislenie szczegdétéw zamdéwienia. Kupujacy jest
zobowigzany do tego usciSlenia i uzgodnienia wszystkich
szczegotow.

Za

Il. CENY I PEATNOSCI

Kupujacy zaptaci cene stosowang przez firme Comfort Service w
dniu zawarcia umowy sprzedazy Produktéw, o ile Strony nie ustality
inaczej na pismie.

Ceny Produktéw nie obejmujg kosztéw ich dostawy przez
przewoznika lub przez transport wiasny firmy Comfort Service.

Przy pierwszych trzech zaméwieniach Kupujacy ptaci gotéwka przy
odbiorze lub dokonuje przedptaty.

Cena Produktéw zostanie zaptacona przez Kupujgcego najpdzniej w
terminie wskazanym na fakturze.

Zaptata dokonywana bedzie w formie przelewu na konto bankowe
wskazane na fakturze lub gotéwka do kasy w siedzibie firmy
Comfort Service.

W przypadku woli Kupujgcego ptacenia przelewem poczawszy od
czwartego zaméwienia, Kupujacy jest zobowigzany dostarczy¢ do
siedziby firmy Comfort Service swoje dokumenty rejestracyjne
(oryginaty do wagladu i kopie): wypis z KRS lub z ewidenc;ji
dziatalnosci gospodarczej nie starszy niz 3 miesigce, decyzja o
nadaniu numeru NIP, zaswiadczenie o nadaniu nr REGON oraz
petnomocnictwo dla osoby reprezentujacej Kupujgcego.

Za date pfatnosci strony przyjmuja date wplywu $rodkéw
pienieznych na konto firmy Comfort Service.

W przypadku opdznienia Kupujgcego w zaptacie firmie Comfort
Service przystuguje prawo naliczania odsetek ustawowych.

9.

10.

. Po otrzymaniu przesytki

Jezeli opdznienie w ptatnosci bedzie dtuzsze niz 7 dni, Comfort
Service ma prawo wstrzymac dalsze wykonywanie ustug i dalsze
dostawy dla Kupujacego, a wszelkie ptatnosci Kupujacego wobec
firmy Comfort Service stajg sie natychmiast wymagalne bez
wzgledu na umodwiony uprzednio termin zaptaty. W przypadku
skorzystania przez Comfort Service z tych uprawnienn Kupujgcemu
nie przystuguja zadne roszczenia wobec firmy Comfort Service za
szkody powstate na skutek skorzystania przez Comfort Service z
tych uprawnien ani zadne roszczenia z tytutu kar umownych.

Jesli istnieje uzasadniona podstawa do przypuszczenia, ze Kupujacy
nie wywigze sie ze swojego zobowigzania do zapfaty ceny sprzedazy
Produktéw, Comfort Service ma prawo zadad, przed wydaniem
Produktdéw i niezaleznie od ustalonego wczesniej terminu ptatnosci,
uiszczenia naleznosci gotéwka albo udzielenia przez Kupujacego
okreslonych gwarancji lub zabezpieczen ptatnosci. Jesli nie nastgpi
to niezwtocznie (nie pdzniej niz w terminie 48 godzin), Comfort

Service ma prawo odstgpi¢ od umowy bez zobowigzan
odszkodowawczych.
11l. OPAKOWANIE
Towary i wykonanie Ustug winny odpowiada¢ $rednim

wymaganiom dla danego gatunku, rodzaju Towaréw badZ ustug i
winny by¢ opakowane wg odpowiednich przepiséw prawa oraz
standardéw obowigzujgcych w firmie Comfort Service lub w
przedsiebiorstwach jego poddostawcéw - o ile Strony nie umdwia
sie inaczej na pismie.

Koszt opakowania obcigza Kupujacego, a opakowanie nie jest
zwrotne, o ile nie postanowiono inaczej na pismie.

Kupujgcy moze zosta¢ obcigzony réwniez kosztami zabezpieczenia
lub ubezpieczenia Produktéw na czas transportu.

IV. DOSTAWA
Dostawa odbywa sie transportem wtasnym firmy Comfort Service
lub za pomocg zaangazowanego przez Comfort Service

przewoznika, na adres wskazany przez Kupujgcego w zamdéwieniu
lub formularzu rejestracyjnym, o ile nie ustalono inaczej na pismie.

. Przesytka dostarczana jest na koszt i ryzyko Kupujacego bez

wzgledu na wartos$¢ przesytki.
Kupujacy moze zgtosi¢ ewentualne
zastrzezenia, co, do jakosci i sposobu wykonania ustugi.
Zastrzezenia sktada sie w terminie 24 godzin od momentu
otrzymania przesytki. Brak zastrzezen w tym terminie oznacza
akceptacje Produktéw i Ustug wykonanych przez Comfort Service.
Jezeli adres, pod ktéry ma nastgpi¢ dostawa, nie zostanie wskazany
przez Kupujgcego w danym zamdwieniu, uwazac sie bedzie, ze
Produkty moga by¢ dostarczone przez Comfort Service do
dowolnego miejsca, w ktdrym wykonywana jest dziatalno$¢ przez
Kupujgcego lub pod jego adres wpisany do wiasciwego rejestru
przedsiebiorcow (lub do ewidencji dziatalnosci gospodarczej) albo
do migjsca, do ktérego Produkty byly przez firme Comfort Service
dostarczane Kupujgcemu juz wczesniej.

Koszty transportu obcigzajg  Kupujacego,
zaangazowanego przewoznika lub  wedtug

stawek
2,50

wedtug
stawki



o e

5,,;_1; LD
s O e e
Efwee

10.

11.

12.

ztote/kilometr trasy do Kupujacego i z powrotem w przypadku
transportu wiasnego firmy Comfort Service.

. Termin dostawy zostaje zachowany przez Comfort Service w

szczegolnosci, gdy w terminie tym Comfort Service postawit
Produkty do dyspozycji Kupujagcego w swojej siedzibie lub w
ustalonym miejscu dostawy.

W przypadku, gdy ktérakolwiek ze Stron powezmie informacje, ze
nie bedzie w stanie dotrzyma¢ ustalonego umowg terminu
wykonania Ustugi badZ dostawy/odbioru Produktéw, Strona ta
zobowigzana jest niezwtocznie poinformowac o tym druga Strone,
podajac réwnoczesnie przewidywany mozliwy termin zrealizowania
zobowigzan, ktérych dotyczy opdZnienie. Dotyczy to rdéwniez
wchodzgcych w skiad dostawy dostaw czesciowych.

W przypadku ryzyka powstania znacznej szkody na skutek
powaznego opo6znienia w realizacji Ustug, w dostawie lub odbiorze
Produktdw, Strona, po ktdrej stronie nie leza przyczyny opdznienia
jest uprawniona do pisemnego odstapienia od umowy. Jesli
opoznienie dotyczy jedynie okreslonej partii Produktéw, odstgpienia
mozna dokonac jedynie w odniesieniu do tej partii.

. Jesli opdznienie w wykonaniu Ustugi lub dostawie Produktéw

dotyczy zamowienia wedtug specjalnych wskazéwek Kupujgcego
lub realizacja Zamdéwienia wymaga materiatdw/towardw, ktdrych
firma Comfort Service zazwyczaj nie posiada w magazynie, a
Kupujacy o tym wiedziat lub z tatwosécia mdgt sie dowiedziec,
Kupujgcy moze odstapi¢ od umowy wytgcznie w sytuacji, gdy
opo6znienie byto powazne (tj. nie krétsze niz 14 dni), a Produkty
objete opdZnieniem moga by¢ dostarczone Kupujgcemu przez kogo$
innego niz Comfort Service w terminie wczes$niejszym niz nowy
termin realizacji dostawy podany przez Comfort Service.

Kupujacy zobowigzany jest powiadomi¢ Comfort Service o
ewentualnych roszczeniach z tytutu opdéznienia w dostawie, w
formie pisemnej, najpdzniej w terminie 7 dni od chwili, gdy
dostawa wedtug umowy powinna mie¢ miejsce. Nie przedstawienie
roszczen w tym terminie oznacza bezwarunkowe zrzeczenie sie ich
przez Kupujacego.

Opdznienie w dostawie powstate z przyczyn, za ktére firma Comfort
Service nie ponosi odpowiedzialnosci, nie zwalnia Kupujacego z
obowigzku odbioru Produktéw, zaptaty ceny i innych $wiadczen.
Jesli w zaistniatej sytuacji opdznienie Kupujgcego w zaptacie ceny
sprzedazy Produktéw przekroczy 14 dni, Comfort Service
uprawniony bedzie do odstgpienia od umowy bez uprzedniego
kierowania do Kupujacego jakichkolwiek dodatkowych wezwar i do
zadania od Kupujgcego zaptaty kary umownej w wysokosci 50%
ceny netto (bez VAT) nieodebranych Produktéw, niezaleznie od
zaptaty ceny sprzedazy. Po uptywie tego terminu Comfort Service
moze tez, z zachowaniem prawa do odstgpienia od umowy w
kazdym czasie, zmagazynowac nieodebrane Produkty w dowolnym
miejscu na ryzyko i koszt Kupujacego i domagac sie wykonania
przez Kupujgcego obowigzkéw umownych. Firma Comfort Service
moze réwniez zada¢ zwrotu kosztéw magazynowania. Firma
Comfort Service moze dochodzi¢ odszkodowania w zakresie, w
jakim poniesiona przezen szkoda przekracza wartos$¢ zastrzezonej
wyzej kary umowne;.

Firma Comfort Service nie ponosi odpowiedzialnosci za
niezawinione przez siebie uchybienie terminowi.

13.

14.

15.

16.

17.

Przy odbiorze Produktéw Kupujgcy zobowigzany jest w obecnosci
pracownika firmy Comfort Service lub przewoznika sprawdzi¢
zawarto$¢ dostawy oraz, pod rygorem utraty roszczenia, ustali¢
ewentualne braki ilosciowe lub jakosciowe, ktére winny byc
odnotowane na dokumentach przewozowych. O zaistnieniu
powyzszej okolicznosci, Kupujacy zobowigzany jest powiadomic
Comfort Service najpdzniej w terminie 24 godzin (z wylgczeniem
$wigt, sobdt i niedziel) od momentu dostawy Produktdw.

W przypadku stwierdzenia brakéw ilosciowych, Kupujacy moze
domagac sie albo dostarczenia zamdwionej partii Produktéw w
brakujacej ilosci albo korekty faktury o wartos¢ brakujgcych
Produktéw. W przypadku stwierdzenia brakéw jakosciowych
Kupujgcy moze skorzysta¢ z uprawnien z tytutu gwarancji.

Do dopuszczalnych tolerancji w zakresie wymiaréw, dtugosci i
innych parametréw, podobnie jak do prawa firmy Comfort Service
do zmiany parametréw w stosunku do okreslonych w zamdwieniu,
odnosza sie normy ogdlnie stosowane w branzy dla poszczegélnych
rodzajow Produktdw, o ile Strony nie postanowity inaczej na pismie.
Produkty odebrane przez Kupujgcego bez zastrzezen uwaza sie za
pozbawione wad jawnych.

Wszelkie ryzyka, a w szczegdlnosci ryzyko uszkodzenia lub utraty
Produktéw przechodza na Kupujacego z chwilg wydania ich przez
Comfort Service.

V. ZASTRZEZENIE PRAWA WEASNOSCI

Do czasu zaptaty ceny Produktéw, pozostajg one wiasnoscig firmy
Comfort Service.

W kazdym przypadku opéznienia w zaptacie za Produkty firma
Comfort Service uprawniona jest wedle swojego wyboru,
niezaleznie od innych postanowieri niniejszych OWS, zadac¢ zwrotu
wydanych i niezaptaconych Produktéw badZ Zadac¢ zaptaty ceny
sprzedazy.

W przypadku zadania zwrotu Produktéw, Kupujacy zobowigzany
jest na wiasny koszt i ryzyko niezwtocznie zwrdci¢ wszystkie
niezaptacone Produkty (witacznie z zatadunkiem, transportem i
roztadunkiem w miejscu wskazanym przez Comfort Service) w
ciggu 7 dni od chwili skierowania zadania w stanie
nieuszkodzonym.

VI. GWARANCJA

W odniesieniu do sprzedanych Produktéw wytgczona jest rekojmia,
okreslona w przepisach Kodeksu cywilnego.

Comfort Service jest zwolniony od odpowiedzialnosci z tytutu
gwarangcji, jezeli Kupujacy wiedziat o wadzie w chwili wydania
rzeczy.

Reklamacja nie moze dotyczy¢ rodzaju i jakosci towaru po jego
uprzednim zaakceptowaniu przez Kupujacego.

Udzielenie gwarancji oznacza, ze w wypadku zaistnienia
oczywistych wad Produktéw Comfort Service zobowigzany jest w
stosownym okresie, nie dtuzszym jednak niz 14 dni roboczych od
dnia otrzymania zawiadomienia o wadach, podja¢ decyzje albo o
usunieciu wady, albo o dostarczeniu nowych Produktdw w miejsce
wadliwych, albo o nieuwzglednieniu reklamacji.
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10.

11.

Kupujgcy traci uprawnienia z tytutu gwarancji, jezeli nie zawiadomi
firmy Comfort Service o wadzie w ciggu okresu gwarancyjnego od
momentu dostarczenia Produktéw Kupujgcemu.

Kupujacy traci uprawnienia z tytutu gwarancji, jezeli nie bedzie
sktadowat i nie zabezpieczy wadliwego Produktu w taki sposéb, aby
byt w zapakowany w taki sam sposéb jak w momencie dostarczenia
przez Comfort Service.

Termin na rozpoznanie roszczenia Kupujgcego z tytutu gwarancji
wynosi 14 dni roboczych.

Warunkiem zgtoszenia roszczenia z gwarancji jest przedstawienie
przez Kupujacego oryginatu faktury zakupu (badZz paragonu
fiskalnego) Produktéw lub oryginatu dokumentu dostawy
Produktdéw oraz dostarczenie do firmy Comfort Service pisemnej
reklamacji lub zgtoszenie jej na stronie internetowej www.pontony-
aviks.pl albo www.comfort-service.pl.

W przypadku uwzglednienia reklamacji (wymiana lub naprawa
wadliwego Produktu), Comfort Service odbierze, a nastepnie
dostarczy kupujgcemu Produkt wolny od wad do miejsca
ustalonego przez Strony.

Kupujgcy zobowigzany jest wskaza¢ termin odbioru wadliwego
Produktu, w terminie 7 dni od momentu uwzglednienia reklamacji.
Miejsce odbioru wadliwego Produktu nie moze by¢ dalej potozone
od siedziby firmy Comfort Service niz miejsce uprzedniej dostawy.
W przypadku nie wyznaczenia terminu i miejsca odbioru wadliwego
Produktu w terminie 7 dni, Kupujacy traci uprawnienia z tytutu
gwarancji.

W przypadku uwzglednienia reklamacji Comfort Service moze
zaproponowac obnizenie ceny sprzedazy wadliwego Produktu. W
terminie 7 dni od momentu otrzymania od firmy Comfort Service
propozycji obnizenia ceny Kupujacy winien zlozy¢ oswiadczenie o
przyjeciu lub odmowie jej przyjecia. W przypadku zgody lub braku
odpowiedzi w terminie 7 dni, Strony uznajg, iz Kupujacy wyrazit
zgode na obnizenie ceny. W takim przypadku Comfort Service
wystawi fakture korygujaca, za$ Kupujacy zobowigzany jest do
dostarczenia firmie Comfort Service podpisanej faktury korygujacej
w terminie 7 dni od momentu jej otrzymania. W przypadku
niedostarczenia firmie Comfort Service faktury korygujacej przez
Kupujgcego w terminie 7 dni od jej otrzymania, Kupujgcy traci
uprawnienia z tytutu gwarancji.

VII. SItA WYZSZA

W przypadku zaistnienia sity wyzszej, Strony sg zwolnione ze
zobowigzan wynikajacych z umowy oraz z OWS w czasie trwania
takich okolicznosci.

Strona narazona na dziatanie sity wyzszej nie jest odpowiedzialna
za spowodowane tym niewykonanie lub opdZnione wykonanie
umowy. Wykonanie umowy moze by¢ zawieszone w catosci lub w
czes$ci w razie dziatania sity wyzszej. Strona narazona na dziatanie
sity wyzszej moze réwniez z tego wzgledu odstgpi¢ od umowy, bez
prawa do zadania odszkodowania przez drugg Strone. Strona
bedaca narazong na powyzsze dziatania zobowigzana jest do
niezwlocznego poinformowania o tym drugiej Strony elektronicznie
lub na pismie. Strony podejma wspétprace, aby zminimalizowac
skutki spowodowane zaistnieniem sity wyzszej.

1.

VIil. ODPOWIEDZIALNOSC

W  kazdym przypadku, gdy powstaje odpowiedzialnos¢
odszkodowawecza firmy Comfort Service wobec Kupujacego, jest
ona ograniczona do rzeczywistej straty.

. W przypadku wystapienia przeciwko Kupujgcemu osoby trzeciej z

jakimikolwiek roszczeniami mogacymi pozostawaé w zwigzku ze
sprzedanym Kupujgcemu przez firme Comfort Service Produktem
lub z rzeczami, do ktdérych wytworzenia uzyto Produktéw, Kupujacy
powinien o tym natychmiast powiadomi¢ Comfort Service na
piSmie, pod rygorem wytgczenia jakiejkolwiek odpowiedzialnosci
firmy Comfort Service z tego tytutu.

Comfort Service nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci za posiadanie
przez Produkty okreslonych cech ani za przydatno$¢ dostarczonego
Produktu do realizacji zamierzonych przez Kupujgcego celdw,
chyba, ze Comfort Service udzielit Kupujgcemu pisemnego
zapewnienia, iz Produkty posiadaja okreslone cechy, albo, ze sg one
przydatne do realizacji zamierzonych przez Kupujacego celéw.

IX. POSTANOWIENIA KONCOWE

Prawem wiasciwym jest prawo polskie.

Niniejsze OWS zostaly sporzadzone w polskiej wersji jezykowej. W
przypadku ttumaczenia jej przez Kupujgcego na inny jezyk i
rozbieznosci pomiedzy wersjami jezykowymi, decydujgca bedzie
wersja polska.

Wszelkie zmiany lub uzupetnienia OWS wymagaja dla swej
waznosci formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

Jezeli poszczegdlne postanowienia OWS stalyby sie z jakiejkolwiek
przyczyny niewazne, nie wplywa to na wazno$¢ pozostatych
postanowiert OWS.

5.Poza roszczeniami okreslonymi w niniejszych OWS, Kupujgcemu
nie przystugujg wzgledem firmy Comfort Service jakiekolwiek dalej
idgce roszczenia ani roszczenia oparte na innych podstawach. W
szczegolnosci, Kupujagcemu nie przystuguja roszczenia z rekojmi
wynikajagce z wad Produktu lub brakéw Produktu (inne niz
okreslone w niniejszych OWS), roszczenia wynikajgce z
nieterminowej jego dostawy, a takze roszczenia dotyczgce zmiany
przedmiotu dostawy, roszczenia o zmniejszenie ceny Produktu, o
odszkodowanie za szkode, za szkody o0s6b trzecich oraz za dalsze
posrednie szkody lub utracone korzysci.

Ewentualne spory wynikte z realizacji Umowy Strony poddadza pod
rozstrzygniecie sadu wtasciwego dla siedziby firmy Comfort Service.
W sprawach nieuregulowanych w Umowie oraz OWS majg
zastosowanie odpowiednie przepisy kodeksu cywilnego i inne
powszechnie obowigzujgce przepisy prawa.

Sktadajac Zamdwienie Kupujacy o$wiadcza, ze zapoznat sie z
niniejszymi Ogélnymi Warunkami Sprzedazy i zobowigzuje sie do
ich przestrzegania.



